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Aggression ist bei Menschen mit Demenz ein häufig auftretendes Phänomen.  

Der Umgang damit ist eine besonders anspruchsvolle Aufgabe in der 

alltäglichen Betreuung und Pflege.

Ziel Sie erkennen Ursachen und Einflussfaktoren von Aggressionen und 

lernen präventiv zu handeln. In schwierigen Situationen reagieren Sie 

deeskalierend. Sie erlernen Techniken zum Selbstschutz.

Inhalt      Formen und Häufigkeiten von Aggressionen bei Menschen mit 

     Demenz

     Die wichtigsten Ursachen und Einflussfaktoren von Aggression und 

     Gewalt im Altersbereich

     Entwickeln von langfristigen Strategien zur Einschätzung und zum 

     Umgang mit Aggression im eigenen Arbeitsbereich (Prävention)

     Kennen und trainieren von verbalen und nonverbalen Techniken für 

     die Deeskalation

     Trainieren von Techniken zum Selbstschutz

Methode Referate, Diskussionen und Erfahrungsaustausch, Rollenspiele,

praktisches Training

Leitung Dorothea Fiechter und Claudia Knöpfel Kellenberger 

Daten Mittwoch bis Freitag, 14. – 16. November 2012

9.00 bis 16.30 Uhr

Kosten CHF 880.– / EUR 710.–

(inkl. Pausenverpflegung, ein Mittagessen und Dokumentation)

Ort Sonnweid Bildung, Wetzikon ZH

Zirka 16 Teilnehmende

Demenz Betreuung und Pflege:
Umgang mit Aggression
Dreitägiger Kurs für Mitarbeitende aus Betreuung, 
Pflege und Beratung




